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	1.
	 Наименование проекта
	«Виртуальный туризм»

	2.
	Тема  инновации
	«Виртуальный туризм»

	3.
	 Разработчик
	Методист ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО» Давыдова Любовь Александровна

	4.
	Наименование учреждения
	Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания Московской области «Мытищинский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов»

	5.
	Период апробации  проекта
	Июнь-декабрь 2015 года

	6.
	Период реализации проекта
	Долгосрочный проект, действующий на протяжении всего периода обслуживания получателей социальных услуг в ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО»

	7.
	Место реализации проекта
	Отделение организации отдыха граждан ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО» для получателей социальных услуг  в  полустационарной форме социального обслуживания, по месту жительства для получателей социальных услуг ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО» в форме социального обслуживания на дому, помещения, предоставленные ветеранскими и иными организациями, для проведения по согласованию выездных «виртуальных экскурсий»

	8.
	Формы реализации проекта
	· Групповые «виртуальные экскурсии» на базе отделения организации отдыха граждан;
· Выездные «виртуальные экскурсии»;
· Индивидуальные «виртуальные экскурсии»;
· Тематические культурно-досуговые мероприятия с элементами «виртуальной экскурсии».

	9.
	Целевые группы проекта
	· Граждане пожилого возраста;
· Инвалиды.


	10.
	Актуальность проекта
	Концепция проекта

Пожилые люди, а особенно инвалиды,    ограничены  в  активном  передвижении  по целому ряду объективных причин.  

Во – первых, определяющим обстоятельством, которое делает практически невозможным участие определенных категорий пожилых людей и инвалидов в экскурсионных выездах и культурно-досуговых мероприятиях, является состояние здоровья.   Социальная адаптация, важным направлением которой является социокультурная реабилитация,  маломобильных   категорий  граждан пожилого возраста и инвалидов,  процесс сложный и длительный.  Оказать существенную помощь   может    разработка и внедрение новых досуговых форм работы с данной категорией граждан.
Во- вторых,  социальные обстоятельства, а именно: низкий уровень  доходов, недостаточное развитие безбарьерной среды и социальной инфраструктуры для людей с ограниченными возможностями в нашей стране,  не позволяют  данным категориям граждан реализовать свою потребность путешествовать, получать новые знания и впечатления. 
 Для поддержки, социальной адаптации и социокультурной реабилитации  данной категории граждан создан инновационный проект «Виртуальный туризм», в рамках которого создаются необходимые условия для изучения не только достопримечательностей, но истории и культуры родного края, а также разных стран и континентов. 
Обоснование актуальности проекта

Социокультурная  реабилитация  инвалидов  и  людей  пожилого  возраста  рассматривается,  как  комплекс  мероприятий,  направленных  на  оказание  помощи  этой категории  граждан  в  достижении  и  поддержании  оптимальной  степени  их  участия во  взаимодействии  и  коммуникации  с  обществом.  Это  наиболее  полно  интегрирует их в общество, обеспечивая тем самым позитивные изменения в образе жизни. 

Одним  из  основных  элементов  социокультурной  реабилитации  является  анализ

ситуации,  характеризующий  образ  жизни  пожилых  людей  и  инвалидов,  свойственные  им  идеалы  и  нормы  поведения,  духовные  ценности,  культурно-досуговые  интересы  и  предпочтения.  При  проведении  работы  с  пожилыми  людьми  и  инвалидами необходимо  создать  доступную,  безбарьерную  среду.  Использование  специальных технических  средств,  приспособлений,  приборов,  облегчающих  ориентацию,  мобильность,  общение,  передачу  информации  является  основным  требованием  к организации  коррекционной  помощи.  
При  организации  досуга  следует  учитывать физическое  и  эмоциональное  состояние  пожилого  человека,  а  также  состояние  его зрения,  слуха,  мобильности.  Проблемы,  которые  могут  возникнуть  при  организации досуга и отдыха у лиц пожилого и старческого возраста, носят следующий характер: 

· ограничение  рамок  досуга  из-за  физического  состояния,  инвалидности  и  других проблем;

· возрастные  ограничения  в  возможности  развивать  навыки  и  способности,  необходимые  для  проведения  досуга  и  отдыха,  а  также  в  возможности  развивать эти качества с учетом адаптации к новым условиям после выхода на пенсию. 

При  планировании  досуга  и  отдыха  приоритет  принадлежит   технологиям,  связанным  с  вовлечением  пожилых  людей  в  различные  виды  социокультурной  деятельности.  Они  оказывают  на  них  социализирующее  влияние,  улучшают физическое и эмоциональное состояние, расширяют их кругозор, а также возможности  для  самоутверждения  и  самореализации,  социальной  адаптации.
Для поддержки, социальной адаптации и социокультурной реабилитации  данной категории граждан в ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО» реализуется  инновационный проект «Виртуальный туризм». 


	11.
	Цель проекта
	Социокультурная реабилитация людей пожилого возраста и инвалидов, развитие их личностного потенциала через реализацию инновационной технологии организации досуга «Виртуальный туризм»


	12.
	Задачи проекта
	1) Повышение уровня социальной адаптации посредством социокультурной реабилитации пожилых людей и инвалидов. 
2) Организация досуга  граждан пожилого возраста и инвалидов в рамках реализации проекта «Виртуальный туризм».

3. Внедрение в практику работы Центра передового опыта социального обслуживания на основе инновационной (информационно-коммуникативных технологии) «Виртуальный туризм».
4. Развитие личностного потенциала  пожилых людей и инвалидов:

· содействие культурному, познавательному и духовному развитию граждан пожилого возраста и инвалидов, а именно: приобщение к региональному и мировому культурному наследию, расширение кругозора;
· профилактика негативных возрастных и личностных проявлений у граждан пожилого возраста и инвалидов: развитие познавательных и коммуникативных навыков, тренировка памяти, развитие образного мышления;
· формирование у пожилых людей и инвалидов интереса к истории, культуре и окружающему миру.
5) Профилактика негативных возрастных личностных проявлений у граждан пожилого возраста и инвалидов

6) Улучшение эмоционального состояния пожилых людей и инвалидов.


	13.
	Специфика проекта
	К мероприятиям проекта привлекается сурдопереводчик, что позволяет  расширить возможности  социокультурной реабилитации  такой категории инвалидов, как глухие и слабослышащие.


	14.
	Краткое описание проекта
	Данный проект дает возможность гражданам пожилого возраста и инвалидам  участвовать в социальной жизни общества и приобщаться к культурно-историческим и религиозным ценностям, а также расширять круг своих социальных контактов путем общения с другими участниками проекта. Преимуществами проекта «Виртуальный туризм» является тот факт, что его участники могут расширить свой кругозор, не затрачивая при этом много финансовых ресурсов. Также данная программа доступна для людей, не имеющих возможности путешествовать в реальности в силу ослабленного здоровья.
Проект «Виртуальный туризм» технически реализуется посредством демонстрации слайд-шоу и видеофильмов с использованием компьютерной техники и кинопроектора.

План проведения «Виртуальных экскурсий» составляется  и изменяется на основе предпочтений получателей социальных услуг, выявленных по результатам анкетирования.

Периодичность проведения «виртуальных экскурсий» - 1-2 раза в месяц. 
Участники проекта могут  виртуально «посетить»  достопримечательности Мытищинского района, Московской области,  России,  а также Бразилию, Израиль, Францию, Италию и другие страны мира.
«Виртуальный туризм» позволяет поддерживать не только положительное эмоциональное состояние пожилых людей и инвалидов, но и налаживать новые социальные связи, информационно обогащает и формирует активную жизненную позицию.


	15.
	Кадровый состав реализующих проект специалистов 
	· Заведующий и специалисты отделения организации отдыха граждан ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО»;
· Методист  ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО»;
· Электроник ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО»;
· Заведующие отделениями социального обслуживания на дому  ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО»;
· Заведующие  специализированными отделениями социально – медицинского  обслуживания на дому ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО»;
· Социальные работники и медицинские сестры ГБУСО МО «Мытищинский ЦСО».


	16.
	Материально- технические ресурсы проекта
	· Оборудование для проведения «виртуальных экскурсий»;
· Видеоматериалы для проведения «виртуальных экскурсий»;
· Методические материалы для проведения «виртуальных экскурсий».

	17.
	Финансовые ресурсы проекта
	Внебюджетные источники финансирования 

( средства от оказания платных услуг).

	18.
	Алгоритм проектного решения (этапы реализации проекта)
	Организационный этап
Сроки проведения: июнь-август 2015 г.
1. Анкетирование участников проекта (граждан пожилого возраста и инвалидов).

2. Составление плана основных мероприятий  апробации проекта на 2015 год.  

3.Мероприятия по популяризации проекта:  информационные встречи и проведение виртуальной экскурсии «Дорога к храму Рождества Христова села Осташково»,  оформление стенда, распространение информационных материалов, участие в  районном конкурсе виртуальных экскурсий «Знакомтесь: Мытищинский район».

4.Мероприятия по методическому обеспечению проекта: ознакомление специалистов с методическими рекомендациями по реализации инновационной технологии «Виртуальный туризм». 

Практический этап
1. Практическая апробация проекта 
Сроки проведения: сентябрь-декабрь 2015 г.
Реализация плана основных мероприятий  проекта на 2015 год.
2.Реализация плана основных мероприятий проекта на текущий год.
Сроки проведения: весь период реализации проекта
Аналитический этап
Сроки проведения: весь период реализации проекта
1. Мониторинг эффективности проекта в соответствии с индикаторами и показателями эффективности реализации проекта. 

Сроки проведения: декабрь (все годовые периоды реализации проекта)
2. Анализ эффективности реализации проекта. Коррекция тематики, форм и методов проведения мероприятий. Разработка плана основных мероприятий на следующий период.

	19.
	Прогнозируемые  результаты реализации проекта
	                             Количественные

1. Рост  числа  пожилых  людей  и  инвалидов,  вовлеченных в организацию досуга в рамках проекта «Виртуальный туризм».
Качественные

1.Улучшение качества социального обслуживания в результате внедрения инновационной технологии «Виртуальный туризм».
2.Формирование и развитие социальной активности, повышение степени социальной адаптации  граждан пожилого возраста и инвалидов  в результате внедрения инновационной технологии «Виртуальный туризм».
3.Расширение спектра социальных услуг учреждения  в результате внедрения инновационной технологии «Виртуальный туризм».
4.Удовлетворенность достигнутыми результатами личностного роста пожилых людей и инвалидов в рамках проекта «Виртуальный туризм». 

5. Улучшение эмоционального состояния и общего самочувствия пожилых граждан инвалидов. 



	20.
	Программа мониторинга эффективности реализации проекта 
	Количественные показатели
 Объект мониторинга: участники проекта.
Критерий: степень включенности граждан пожилого возраста и инвалидов в реализацию проекта.
Показатели: количество участников проекта по категориям, динамика количественных показателей по категориям (рост  числа  участников проекта «Виртуальный туризм» по сравнению с предыдущим периодом).
Методы изучения: статистические данные, анкетирование, опросы. 

Качественные показатели
Объект мониторинга: социальное обслуживание. Критерии: качество социального обслуживания, качество проведенных виртуальных экскурсий и тематических культурно-досуговых мероприятий с элементами «виртуальной экскурсии».
Показатели: улучшение качества социального обслуживания, удовлетворенность качеством проведенных виртуальных экскурсий и  тематических культурно-досуговых мероприятий с элементами «виртуальной экскурсии»  наличие письменных и устных благодарностей.
Методы изучения: анкетирование, опросы, анализ поступивших благодарностей (жалоб) при наличии.
Объект мониторинга: участники проекта.
Критерий: личностный рост участников проекта.
Показатели: удовлетворенность достигнутым личностным ростом (показателями личностного роста по разным направлениям) участников проекта.
Методы изучения: анкетирование, тестирование (при необходимости).
Объект мониторинга: участники проекта.
Критерии: степень социальной адаптации участников проекта.
Показатели: повышение степени социальной адаптации участников проекта в результате внедрения инновационной технологии «Виртуальный туризм».
Методы изучения: анкетирование, тестирование (при необходимости).
Объект мониторинга: участники проекта.
Критерии: эмоциональное  и общее  состояние участников проекта.
Показатели: улучшение эмоционального состояния (настроения)  участников проекта.
Методы изучения: анкетирование, тестирование  и мониторинг физиологических показателей (АД, пульс) - при необходимости.
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