Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания Московской области «Комплексный центр социального обслуживания и реабилитации «Мытищинский»

	
	


                                              ПОЛОЖЕНИЕ

об отделении активного долголетия ГБУСО МО «Комплексный центр социального  обслуживания и реабилитации «Мытищинский»

г. Мытищи,2023 г.
                                                  1. Общие положения

1.1.Настоящее Положение регулирует деятельность отделения активного долголетия
 (далее - отделение) государственного бюджетного учреждения социального обслуживания Московской области «Комплексный центр социального обслуживания и реабилитации «Мытищинский (далее - учреждение).
1.2. Отделение является структурным подразделением учреждения и имеет плановую мощность, устанавливаемую ежегодно приказом министра социального развития Московской области.

1.3.Отделение предназначено для организации и проведения мероприятий для мужчин старше 60 лет и женщин старше 55 лет, а также лиц, получающих пенсию за выслугу лет, старше 50 лет, в целях увеличения продолжительности здоровой жизни.
1.4.Отделение реализует полустационарную форму социального обслуживания в соответствии с режимом работы отделения.
1.5.Отделение в своей деятельности подчиняется директору учреждения, заместителю директора учреждения, курирующему работу отделения.
1.6.Отделение в своей деятельности руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 28.12.2013 г № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Федеральным законом  от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», иными федеральными законами, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, ГОСТами по социальному обслуживанию населения, иными федеральными нормативными правовыми актами, законом Московской области от 04.12.2014 г.  № 162/2014-ОЗ " О некоторых вопросах организации социального обслуживания в Московской области", постановлением Правительства Московской области от 30.12.2014 № 1195/51 «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Московской области и признании утратившими силу некоторых постановлений Правительства Московской области в сфере социального обслуживания населения» и иными нормативными правовыми актами Московской области, нормативными правовыми актами и инструктивно-методическими письмами Министерства социального развития Московской области, Уставом учреждения,  локальными нормативными  актами учреждения.
1.7.Деятельность отделения строится на следующих принципах: соблюдение прав и законных интересов получателей социальных услуг; уважение достоинства личности; равный, свободный доступ к предоставлению социального обслуживания получателям социальных услуг вне зависимости от их пола, расы, возраста, национальности, языка, происхождения, отношения к религии, убеждений и принадлежности к общественным объединениям; адресность предоставления социальных услуг; добровольность; конфиденциальность; ориентация на индивидуальный подход предоставления социальных услуг. 
ориентация на индивидуальный подход предоставления социальных услуг. 
1.8.Вопросы деятельности отделения,  не урегулированные настоящим Положением, разрешаются в соответствии с нормами действующего  законодательства.

               2.Цель, основные задачи и направления деятельности отделения
2.1Основной целью деятельности отделения является увеличение продолжительности здоровой  жизни мужчин старше 60 лет, женщин старше 55 лет, а также лиц, получающих пенсию за выслугу лет, старше 50 лет в рамках поддержания их активного долголетия.

2.2.Основными задачами отделения являются:

- проведение мероприятий (занятий) в рамках реализации проекта  «Активное долголетие» на базе учреждения и на площадках городского округа Мытищи по активностям, перечень которых утверждается Министерством социального развития Московской области;

-сопровождение мужчин старше 60 лет, женщин старше 55 лет, а также лиц, получающих пенсию за выслугу лет, старше 50 лет на мероприятия (занятия) в рамках реализации проекта «Активное долголетие» (посещение бассейна, туристические поездки по Подмосковью и другие).
-организационное сопровождение проведения мероприятий для мужчин старше 60 лет, женщин старше 55 лет, а также лиц, получающих пенсию за выслугу лет, старше 50 лет в целях увеличения продолжительности здоровой жизни (мероприятий проекта «Активное долголетие»).  

-информирование мужчин старше 60 лет, женщин старше 55 лет, а также лиц, получающих пенсию за выслугу лет, старше 50 лет о реализуемых  мероприятиях   в целях увеличения продолжительности здоровой жизни (мероприятиях проекта «Активное долголетие»).  

-вовлечение в мероприятия в целях увеличения продолжительности здоровой жизни мужчин старше 60 лет, женщин старше 55 лет, а также лиц, получающих пенсию за выслугу лет, старше 50 лет в мероприятия  проекта «Активное долголетие»;  

-обработка обращений граждан по участию в мероприятиях по увеличению продолжительности здоровой жизни (в мероприятиях проекта «Активное долголетие»);

-организация мониторинга и аналитики хода реализации проекта «Активное долголетие»;

-реализация мероприятий в рамках проекта «Активное долголетие», не являющихся занятиями по активностям; организация, подготовка и проведение мероприятий различного уровня, в том числе конкурсов и фестивалей, для целевой аудитории проекта «Активное долголетие»;

-развитие волонтерского движения, в том числе «серебряного» волонтерства в рамках проекта «Активное долголетие»; 

2.3. Отделение в соответсвии с возложенными на него задачами осуществляет следующие основные направления деятельности:
-формирует группы по активностям проекта «Активное долголетие»;

-разрабатывает и размещает в установленные сроки ежемесячные Календари долголетия (детальное расписание проведения занятий по активностям в рамках проекта «Активное долголетие» на каждый день);

-проводит информационную и разъяснительную работу среди населения по вопросам участия в проекте «Активное долголетие», в том числе через средства массовой информации;

-осуществляет межведомственное и координационное взаимодействие с организациями, учреждениями образования, культуры, спорта, общественными объединениями, волонтерскими  и иными организациями, отдельными волонтерами в целях реализации проекта «Активное долголетие» и по другим направлениям деятельности отделения;

-проводит мониторинг населения для выявления и учета потенциальных участников активностей проекта «Активное долголетие»;

-ведет учет граждан - участников проекта  «Активное долголетие» в соответсвии с требованиями законодательства Московской области и других нормативных правовых актов, в том числе в системе УСОН;

-осуществляет контроль и оценку качества оказываемых отделением услуг;

-осуществляет мероприятия  по повышению качества предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания, внедрять в практику работы отделения инновационные и эффективных социальные технологии, проекты и программы;

-осуществляет организацию работы по обращениям граждан в рамках деятельности отделения;

-осуществляет вовлечение целевой аудитории проекта «Активное долголетие» в волонтерскую и проектную деятельность;

-осуществляет привлечение  целевой аудитории проекта «Активное долголетие» к участию  в мероприятиях различного уровня, в том числе конкурсов, фестивалей, реализуемых в Московской области в рамках проекта «Активное долголетие», а также на федеральном уровне;

- принимает в пределах своей компетенции участие в организации, подготовке и проведении мероприятий различного уровня, в том числе конкурсов, фестивалей, реализуемых в Московской области в рамках проекта «Активное долголетие»;

-осуществляет организацию, подготовку и проведение мероприятий различного уровня, в том числе конкурсов, фестивалей, акций  на базе отделения и в городском округе Мытищи для целевой аудитории проекта «Активное долголетие»;

-подготавливает и предоставляет материалы  о реализации проекта «Активное долголетие» и по другим направлениям деятельности отделения для публикации в средствах массовой информации,  сети интернет, в том числе на официальном сайте и в социальных сетях учреждения, а также для размещения в отделении, учреждении и других общественных местах в рамках межведомственного взаимодействия на бумажных носителях;
-участвует в подготовке информационно-аналитических, справочных материалов о ходе и реализации проекта «Активное долголетие»;

-.оказывает дополнительные социальные услуги получателям социальных услуг и населению городского округа Мытищи (при их наличии).
-принимает участие в проведении социологических опросов и мониторинговых исследований в рамках реализации проекта «Активное долголетие» и по другим направлениям деятельности отделения;
-осуществляет формирование документооборота отделения, в том числе в электронном виде, и делопроизводства отделения в рамках своей компетенции;

-проводит методическую работу и мероприятия по повышению профессионального уровня сотрудников отделения; 
-осуществляет иные направления деятельности, если такие направления деятельности предусмотрены федеральными законами и иными нормативными  правовыми актами. 
                             3. Организация и порядок  деятельности отделения
3.1.Структура и штатная численность отделения формируется в соответствии с действующими Нормативами штатной численности учреждений социального обслуживания Московской области, утвержденных Министерством социального развития Московской области, и утверждается в установленном порядке директором учреждения в рамках штатного расписания учреждения.

3.2.Руководит деятельностью отделения заведующий отделением, который является руководителем структурного подразделения учреждения, назначается и освобождается от занимаемой должности приказом  директора  учреждения, подчиняется директору учреждения, заместителю директора учреждения, курирующему работу отделения. Основными задачами заведующего отделением являются планирование, организация и контроль деятельности отделения и качества предоставляемых сотрудниками отделения услуг. Заведующий отделением определяет объем различных видов работ, подлежащих обязательному выполнению специалистами отделения. В отсутствии заведующего отделением (отпуск, временная нетрудоспособность и т.п.) его обязанности исполняет сотрудник учреждения, назначаемый в установленном законодательством порядке директором учреждения.
3.3 Сотрудники отделения принимаются в отделение и увольняются приказом директора учреждения по согласованию с заместителем директора учреждения, курирующим работу отделения, заведующим отделением и непосредственно подчиняются заведующему отделением. 

3.4.Сотрудники отделения должны соответствовать законодательно установленным  требованиям к их должности (профессиональные стандарты и иные нормы действующего законодательства).

3.5.Права, обязанности и ответственность сотрудников отделения устанавливается должностными инструкциями и трудовыми договорами. Сотрудникам отделения в установленные сроки производится выдача и замена служебных удостоверений, которые они обязаны предъявлять при исполнении должностных обязанностей.

3.6.В соответствии с установленными требованиями и утвержденной номенклатурой дел, иными локальными нормативными  актами  учреждения в отделении ведется учетно-отчетная  и иная  документации  в бумажном и электронном виде, электронный учет, включая  учет получателей социальных услуг отделения и  оказанных им социальных услуг в Регистре получателей социальных услуг, электронные базы данных.
3.7.Заведующий отделением предоставляет заместителю директора, курирующему работу отделения, в установленном порядке в соответствии с графиком предоставления отчетности или в указанные сроки по требованию, отчеты, справки и иную  документацию, информацию о деятельности отделения и своей профессиональной деятельности. 
3.8.Сотрудники отделения предоставляют заведующему отделением в установленном порядке и в установленные сроки или по требованию в указанные сроки, свою отчетную и иную документацию, справки и иную информацию, относящуюся к профессиональной деятельности.  

3.9.Социальное обслуживание в отделении предоставляется в полустационарной форме в соответсвии с режимом работы отделения путем предоставления гражданам  в установленном законодательством порядке срочной социальной услуги «Проведение мероприятий для мужчин старше 60 лет и женщин старше 55 лет, а также лиц, получающих пенсию за выслугу лет, старше 50 лет, в целях увеличения продолжительности здоровой жизни», (далее - срочная социальная услуга) входящей в Перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг, утвержденный Законом Московской области от 04.12.2014г. №162/2014-ОЗ «О некоторых вопросах организации социального обслуживания в Московской области», а также работ, установленных государственным заданием.

3.10.Предоставление срочной социальной услуги осуществляется отделением в соответсвии с «Порядком предоставления социальных услуг в  полустационарной форме социального обслуживания поставщиками социальных услуг в Московской области», утвержденным постановлением Правительства Московской области  от 30.12.2014 г. № 1195/51  в действующей редакции и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Московской области, регулирующими сферу деятельности отделения, нормативными правовыми актами и иными документами Министерства социального развития Московской области, локальными нормативными актами учреждения, включая настоящее Положение и Правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг отделения. 

3.11.Срочная социальная услуга предоставляется отделением бесплатно в соответствии с пунктом 9 статьи 6 закона Московской области «О некоторых вопросах организации социального обслуживания в Московской области» от 04.12.2014 №162/2014- ОЗ. Работы, установленные государственным заданием, осуществляются отделением бесплатно в соответсвии с государственным заданием.
3.12.Отделением могут предоставляться дополнительные услуги (при их наличии) получателям социальных услуг и населению городского округа Мытищи на условиях полной оплаты для всех категорий граждан независимо от уровня дохода и наличия льгот  на основании договора и в соответствии с утвержденными приказам директора учреждения тарифами.
3.13.Отделением предоставляются бесплатные консультации получателям социальных услуг и населению городского округа Мытищи по вопросам реализации проекта губернатора Московской области «Активное долголетие», социального обслуживания и иным вопросам в пределах компетенции отделения. 

3.14.Деятельность в отделении  по проведению занятий по активностям проекта «Активное долголетие» осуществляется на основании ежемесячного Календаря долголетия (Плана работы активностей), размещенного в Мобильном приложении «Мобильный центр социальных услуг», на официальном сайте учреждения.

3.15.Ежемесячный календарь долголетия содержит следующую информацию: наименование мероприятия, организация, оказывающая данные услуги, место проведения мероприятия, контактная информация, время проведения мероприятия, продолжительность мероприятия.

3.16.Работа отделения организуется на основе плана, охватывающего все основные виды его деятельности. План работы отделения составляется заведующим отделением и утверждается директором учреждения.
                             4. Права и обязанности получателей социальных услуг отделения
4.1. Получатели социальных услуг отделения имеют право на:

-уважительное и гуманное отношение;

-получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления,  а также о поставщике социальных услуг (учреждении);

-получение социальных услуг надлежащего качества;

-отказ от предоставления социальных услуг;

-защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством Российской Федерации;

-соблюдение конфиденциальности информации личного характера, ставшей известной при оказании социальных  и иных услуг отделения;

-обеспечение условий пребывания в помещениях учреждения, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям.
4.2. Получатели социальных услуг отделения обязаны:

-предоставлять в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг;

-своевременно информировать поставщика социальных услуг (учреждение) об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении социальных услуг;

-соблюдать условия договора о предоставлении дополнительных социальных услуг;

-соблюдать правила внутреннего распорядка  для получателей социальных услуг отделения. 

                   5.Права, обязанности и ответственность отделения
5.1. Отделение имеет право: 

- запрашивать и получать в установленном порядке информацию, сведения и документы, необходимые для решения вопросов, входящих в компетенцию отделения, у получателей социальных услуг отделения, структурных подразделений и служб учреждения, других учреждений и организаций в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных;

-представлять в установленном порядке учреждение по вопросам, находящимся в компетенции отделения;

- участвовать в обсуждении вопросов деятельности отделения и учреждения; 

-знакомиться с проектами решения руководства учреждения, касающихся его деятельности;

- вносить предложения по улучшению качества  и совершенствования работы отделения и учреждения в целом;

-на права и гарантии для сотрудников отделения, предусмотренные действующим федеральным законодательством, законодательством Московской области  в том числе на предоставление  мер социальной поддержки в соответствии с Законом Московской области от 04.12.2014 № 161/2014 – ОЗ «Об установлении мер социальной поддержки и стимулирования работников организаций социального обслуживания населения Московской области»;

-на защиту  законных прав и гарантий сотрудников отделения, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации и Московской области, коллективным договором.

5.2. Отделение обязано:

-осуществлять свою деятельность в соответствии с федеральным законодательством и законодательством Московской области;

-предоставлять социальные услуги получателям в соответствии с ИППСУ и условиями договоров;
-осуществлять контроль качества предоставляемых отделением услуг;
-предоставлять бесплатно в доступной форме получателям социальных услуг или их  представителям информацию об их правах и обязанностях, о видах социальных услуг, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и их стоимости либо о возможности получать их бесплатно;

-использовать информацию о получателях социальных услуг в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных;

-предоставлять получателям социальных услуг возможность пользоваться услугами связи, в том числе сети Интернет;

-обеспечивать сохранность личных вещей и ценностей получателей социальных услуг;

-соблюдать все необходимые условия для обеспечения безопасной жизни и здоровья получателей социальных услуг, нормы и правила пожарной и санитарной безопасности, принимать все меры по профилактике травматизма и предупреждения несчастных случаев;

-исполнять иные обязанности, связанные с реализацией прав получателей социальных услуг на социальное обслуживание.

5.3. Работники отделения несут ответственность за:

-качество и своевременность выполнения возложенных настоящим Положением, должностными инструкциями и иными нормативными актами задач и функций, реализуемых отделением, а также за полную  реализацию прав, предоставленных отделению;

-соблюдение требований законодательства Российской Федерации и Московской области, нормативно-правовых, локальных, организационно-правовых актов, регламентирующих деятельность отделения и отдельных работников отделения;

-несвоевременное выполнение приказов и поручений руководства учреждения, заведующего отделением.

-разглашение сведений конфиденциального характера, ставших известных работнику в процессе трудовой деятельности в соответствии с установленным законодательством Российской Федерации о персональных данных требований о защите персональных данных; 

-сохранность документов, личных вещей и ценностей получателей социальных услуг, оборудования, инвентаря, компьютерной  техники и иного имущества, закрепленного за отделением;

-причинение материального ущерба - в соответствии с действующим законодательством;

-правонарушения, совершенные в процессе осуществления своей деятельности, в пределах, определенных административным, уголовным и гражданским законодательством РФ.
5.4.Всю полноту ответственности за организацию деятельности отделения, за выполнение плановых показателей государственного задания отделения, результаты деятельности отделения, неисполнение (ненадлежащее исполнение)  возложенных на отделение задач  в установленном порядке несет заведующий отделением.

5.5.Индивидуальная (персональная) ответственность работников  отделения устанавливается трудовым договором, должностной инструкцией и  иными  локальными и организационно-распорядительными  актами учреждения.  

                                                      6. Взаимоотношения
6.1 Отделение по всем вопросам, отнесенным к его компетенции, осуществляет взаимодействие с подразделениями  и специалистами учреждения, с соответствующими государственными, муниципальными  и негосударственными структурами.

6.2 Деятельность отделения строится на сотрудничестве и взаимодействии в целях реализации возложенных на него задач с государственными органами, органами местного самоуправления, государственными, муниципальными учреждениями, организациями, общественными, в том числе волонтерскими и религиозными, благотворительными  организациями и объединениями, фондами, а также коммерческими организациями, индивидуальными волонтерами (добровольцами) и иными частными (физическими) лицами в рамках действующего законодательства.
                                                7. Контроль за деятельность отделения
7.1. Контроль за деятельностью отделения и качеством  услуг, предоставляемых отделением, осуществляет директор учреждения совместно с заместителем директора учреждения, курирующим работу отделения.

                                            8. Обеспечение деятельности отделения
8.1.Информационное, документационное, материально-техническое и правовое обеспечение отделения осуществляется  учреждением.

8.2Помещение отделения  и материально-техническое оснащение отделения  должно соответствовать всем действующим нормативам и требованиям законодательства, в том числе действующим санитарно-гигиеническим нормам, санитарно-эпидимиологическим требованиям, требованиям противопожарной  безопасности  и антитеррористической защищенности, охраны труда.

8.3.При предоставлении социальных услуг в отделении в соответствии с требованиями действующего законодательства должны быть обеспечены условия доступности предоставления социальных услуг для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности.                                                                 
                                              9.Заключительные положения 
9.1.Отделение создается, реорганизуется и упраздняется в установленном законодательством порядке на основании распоряжения учредителя, которым является Министерство социального развития Московской области.

9.2.Изменения и дополнения в настоящее Положение вносятся в установленном порядке распоряжением директора  учреждения. 

